Bormpocs! k 3k3aMeHy no aucuuiuiniHe «CTpaxoBOd MapKETUHI

1. Tlonstue, mpUHUMIIBI W (QYHKIMH CTPaXxOBOro MapketuHra. OcoOGeHHOCTH
MapKETUHTa B CTPaXOBaHUU

2. CtpaxoBas yciIyra Kak MapKeTHHIOBbIN npoaykT. Kinaccudukanus cTpaxoBbIX
yCIyT

3. KayecTBO CTpaxoBBIX YCIYT, UX XapaKTEPUCTUKA

4. ®opMHUpOBaHUE MOJICIIU MTOBEJCHUS CTpaxoBaTeieii-norpeduTenen

5. CucremMa MapKETHUHIa CTPaXxOBOM OpraHU3aluu, €€ COCTABIIIONINE

6. MapkeTuHroBasi NOJUTUKA CTPAXOBOM KOMITAHUU

7. Cuctema cObITa CTPaXOBBIX POITYKTOB

8. KoHKypeHIIMSI M KOHKYPEHTHBIE IIPEMMYIIECTBA CTPAXOBOW KOMIIAHUH.
Kpurepun KOHKypeHTOCIIOCOOHOCTH

9. MapKkeTHHTOBBI KOMIUIEKC B CTPaXOBOM KOMITAHUU

10. TlonsTHe W CTpyKTypa CTpaxoBOro mnpoaykra. [IpoaBumxeHHE CTpaxOBBIX
IPOJIYKTOB HA PHIHOK

11. IotpebHOCT, B pa3paboTKe HOBOrO CTpaxoBoro mnpoaykra. CrocoObl
IIPOJIBHYKEHUS HOBOTO CTPaxoBOI'0 IIPOIyKTa

12. Craguy KU3HEHHOTO LIMKJIA CTPAXOBBIX IPOJTYKTOB

13. MapkeTuHroBasi ciiy:x0a cTpaxoBOHl KOMIIAHUU: OCOOEHHOCTH MOCTPOCHHUS U
(GYHKIIMOHUPOBAHUS

14. CooTHOLIEHNE 1IEHBI U KAYECTBA CTPAXOBOIO IPOIYKTA

15. DpdexkTuBHOCTh KaHAJIOB MPOJABUKEHUS MPOJAXK CTPAXOBBIX MPOJIYKTOB, €€
OLICHKA

16. CTpaxoBOM PBIHOK: CYIIIHOCTh, CTPYKTYpa W 3KOHOMHYECKOE COACPKaHUE

17. BHyTpeHHss cucTeMa U BHEIIHEE OKPYKEHHUE CTPAXOBOTO PHIHKA

18. CtpaTerust 1 TaKTHMKa LIEHOBOM MOJUTUKH B CTPAXOBOM OM3HECE

19. MeTo/1bI IeHOOOpa30BaHUs HA CTPAXOBbIE MPOAYKTHI

20. Opranu3aimoOHHO-TIPaBOBbIE (POPMBI CTPAXOBBIX OpTraHU3AIIHMA

21. CymHocTth cTpaxoBbix TapudoB. TapudHas moJuTHKa CTPAXOBIIHKA

22. CTpaxoBoil MepuyaHJaW3MHT: 00lIee MoHATHe, pes3ynbTar. OOiiee MpaBUIo
3¢ PeKTHBHOTO MepUYaHIai3uHTa

23. CyurHoCTh M TIPOIIECC CO3/laHuMe OpeHJa CTPaxOBBIX YCIYT. YTpaBlieHHE
OpeHI0M B CTPaxOBOM IPEANPUHUMATEILCTBE

24. Pa3paboTka KOMIUIEKCA MApKETHHTOBBIX KOMMYHHKAlUA  CTPaxoBOU
OpraHu3aluu

25. Metonel cOopa MapKETHHIOBOM HWH(OpManuu: KOJIUYECTBEHHBIE U
KaueCTBEHHbIE

26. CtpaTernueckuii 1 onepaTUBHBIN MapKETHUHT CTPaXOBOM KOMITAHUU

27. MapkeTuHroBasi crpaTterus crpaxoBliuka. Kmaccudukanus MapKETHHTOBBIX
CTpaTEeruii CTpaxoBOM KOMITAaHUU

28. CerMmeHTanus pbhIHKAa CTpaxOBaHUs: CYIIHOCTh, LI€JIM, 3a/aud. BblaeneHue
LIEJIEBBIX CETMEHTOB. DTalbl CETMEHTUPOBAHUS PbIHKA CTpaxoBaTeen

29. Tumbl cerMeHTalMu pbhIHKA cTpaxoBarenel ¢usnmueckux nuil. «CtpaxoBas
O0€eTHOCTHY» KaK (PaKTOp CErMEHTAIIMN CTPAXOBOTO PhIHKA



30. KommiekcHble (TaKETHBIE) MPOJAkKU CTPAXOBBIX MPOTYKTOB

31. Ilnan pAenoBOM cTpaTerud IO OCBOCHUIO CTPAXOBOI'O PBIHKA: OCHOBHbIE
pazzessl

32. 3amaum pexiambl U PR cTpaxoBbIX KOMIIaHUN



